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1. PRODUCTOS DE AHORRO E INVERSIÓN 
 

Producto Descripción Valor 

CUENTA DE AHORROS 

RENTADIARIO y/o 

COOPETROLITO 

Monto mínimo de apertura   $            20.000  

Retiros en Agencia en efectivo    $                     0  

Anulación de cheques Coopetrol    $          10.000  

Anulación de cheques de Gerencia    $          42.000  

Producto Descripción Valor 

CONTRATO AHORRO 

PROGRAMADO 

Monto de ahorro mensual Mín. $     30.000 

Plazo 
Min          180 días 

Max         720 días 

Penalidad por cancelaciones anticipadas 1% E. A. 

Saldo mínimo para pago de intereses mensual  $              30.000  

Producto Descripción Valor 

AHORRO CONTRACTUAL 

COOPETROLITO 

Monto mínimo de ahorro mensual 
  1.5 % de un (1) 

SMMLV  

Liquidación de interés Mensual 

Producto Descripción Valor 

AHORRO PERMANENTE 
Saldo en aportes para apertura automática  >= 25 SMMLV 

Liquidación de interés Mensual 

Producto Descripción Valor 

CDAT 
Monto mínimo de apertura  $      100.000  

Monto máximo de apertura Sin límite 

Producto Descripción Valor 

ZONA TRANSACCIONAL EN 

PÁGINA WEB 

Costo por utilización  $                    0  

Consulta de productos  $                    0  

Generación movimientos y estado de cuenta  $                    0  

Constituir CDAT $                    0 

Producto Descripción Valor 

TARJETA DE CREDITO 

COOPETROL 

 

CLÁSICA 

Y 

PLATINUM 

Cuota de manejo mensual primeros 6 meses 

gratis, $10.000 después del sexto mes 
 $                    0  

Seguro de Vida (Mensual) TARJETA CLÁSICA  $            6.800  

Seguro de Vida (Mensual) TARJETA PLATINUM   $           17.000 

Cupo para avances TARJETA CLÁSICA 60% del cupo 

Cupo para avances TARJETA PLATINUM 100% del cupo 

Comisiones x Avance Nacional  $           8.030 

Comisiones x Avance Internacional  $         16.000 

Comisiones x Avance Web Service  $           8.030 

Consulta ATM  $           8.030 

Consulta ATM Internacional $          8.030 

Costo primer plástico  $                   0  

Reposición de tarjeta por robo o perdida  $         21.000  



ANEXO 
ANEXO TARIFARIO PRODUCTOS DE COOPETROL 

AN-AI-01-01 / 2026-07-17 / Versión 23 

 

Página 3 de 5 

1.1. COMISIONES DE AHORRO E INVERSIÓN 
 

Producto Descripción Costo para el Asociado 

TARJETA 

DÉBITO 

COOPCENTRAL 

Comisión 3 primeros retiros efectivos (Red Servibanca)  $                    0  

Retiros (Red Servibanca a partir de 4to retiro del mes)  $            3.500          

Consulta de Saldos y/o Cambio de clave (Red Servibanca) $            3.500          

Comisión consultas - cambio clave - retiros otras redes  $            7.800 

Comisión consultas - cambio clave- retiros Intercooperativas $                    0 

Comisión por transacciones internacionales  $          12.000  

Comisión transacción declinada en cajeros Servibanca por (Clave errada, 

fondos insuficientes) 
$           3.500          

Comisión transacción declinada en otras redes (Clave errada, fondos 

insuficientes) 
$           7.800 

Costo primer plástico por cada cuenta de ahorros  $                    0  

Reposición de tarjeta por robo o perdida  $         15.000  

Reposición de tarjeta por cambio de entidad (De Coopcentral a Bogotá) $         15.000 

Compras con tarjeta en establecimientos S                   0 

Retiros Intercooperativas $             1.800 

Retiros Internacionales cajeros red plus $            8.500 

Compra en Comercios Internacional $          12.000 

Cuota de manejo mensual  

*Exento cuota de manejo según condiciones de transaccionalidad  

$            3.800 

 $                   0   

(Según condiciones 

de transaccionalidad)  

Condiciones de transaccionalidad:  

• Asociados mayores de 65 años y jóvenes menores de 21 años. 

• Asociados con cupo rotativo que tengan saldo en utilización mayor a $1.000.000  

• Asociados nuevos durante los primeros 6 meses.  

• Si realiza al menos 3 transacciones mensuales (compras, pagos o retiros).  

• Si mantiene un saldo promedio en cuentas de ahorro $1.500.000. Proceso de promedios que se ejecuta en Linix, 
tendrían que validar el paquete o procedimiento que lo realiza. 

• Si recibe nómina domiciliada, o pensión superior a 1 SMMLV. 

• Si realiza 2 transacciones mensuales por canales digitales (App, transferencias, pagos electrónicos). Validar 
pagos PSE. 
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1.2. TOPES DE PRODUCTOS DE AHORRO E INVERSIÓN 
 

Producto Descripción Topes Máximos (diarios) 

CUENTA DE 

AHORROS 

RENTADIARIO 

y/o 

COOPETROLITO 

Retiro en cajero (Red Servibanca a partir de 4to retiro del mes) 
$          5.000.000  

o veinte (20) operaciones 

Retiros en Agencia en efectivo $          6.000.000 

Cheques Coopetrol N/A 

Cheques de Gerencia N/A 

Compras con tarjeta en establecimientos (Datafonos) 
       $          20.000.000  

o treinta (20) operaciones 

Compras con tarjeta en establecimientos (PSE) 
       $          25.000.000  

o treinta (20) operaciones 

Retiros Intercooperativas $             6.000.000 

Retiros Internacionales cajeros red plus $             3.000.000  

 

1.3. TOPES APP-MULTIPORTAL  
 

Producto Descripción Topes Máximos (diarios) 

APP 

MULTIPORTAL 

Bre-B 
$ 9.000.000 o  

treinta (30) operaciones diarias 

Transferencias interbancarias $          6.000.000 

Pago comercios electrónicos $                         0 

 

2. PRODUCTOS DE CRÉDITO 
 

Producto Descripción Valor 

GASTOS DE 

CRÉDITO 

Consulta Experian Data Crédito $                 2.500 

Consulta TransUnion Experian $                 2.500 

Gastos de tecnología CREDIÁGIL $               40.000 

Gatos de tecnología Otras líneas  $               15.000 

Gastos por levantamiento de prenda y/o hipoteca 

(+IVA) 
$               30.000 

GASTOS 

GARANTÍAS 

(PRENDA) 

Inscripción Inicial en Confecámaras (nueva garantía) $               56.000 

Modificación de registros, Cancelación, Cesión, 

Ejecución 
$               15.000 

 

3. PRODUCTOS DE CARTERA 
 

Producto RANGO MORA Tarifa IVA Tarifa + IVA 

GASTOS DE 

COBRANZA 

1-30 días 5% 1% 5,95% 

31-60 días 8% 2% 9,52% 

61-90 días 10% 2% 11,90% 

91-180 días 12% 2% 14,28% 

> 180 días 17% 3% 20,23% 

Castigo 19% 4% 22,61% 

Fecha de actualización 17/07/2026


